CrangapreH dopMyJasip 3a npeaocTaBsiHe HA HHPoOpMalHsi BbB BPb3Ka €
AOroBOpM 34 TYPUCTHYCCKH NNAKETH

Ipuio:xkenne Ne 1 kbm 4. 82, ai1. 1 or 3akoHa 3a Typuzma

[Ipemnaranata KOMOMHAIMA OT TYPUCTHUYECKH YCIYTH IPEJCTABISABA TYyPUCTUUYECKH

nakeT no cMuchia Ha Jlupexkrusara (EC) 2015/2302.
[Topanu Ta3u mpuuMHa IIe ce MOi3BaTe OT BCHYKHM rapaHtupanu B EC mpaBa, kouTo ce
npuiarart 3a Typuctuuecku naketu. pyxecrtsoro ,, TE3 TYP BBJII'APUA“ EOO/, cbe
cenanuuie u aapec Ha ynpasienue: Tp. Coous 1301, 6yn. “Mapus Jlyunza” Ne 9 - 11, er. 3,
tenedon 3a koHTakT: 070046600, emexTpoHeH ampec: book@teztour.bg, me HOCH MHIIHA
OTTrOBOPHOCT 332 TOYHOTO M3IIBJIHEHUE HA TYPUCTUYECKHS MMAKET KaTO LSJIO.

B cboTBeTcTBME CBHC 3aKOHOBHTE M3UCKBaHUsA JpyxkecTtBoto ,TE3 TYP
BBJT'APUSA“ EOO/ e npennpueno HeoOOXOAUMUTE 3alIUTHU MEPKH 33 BH3CTAHOBSIBAaHE Ha
BamuTe muananus ¥ ako B TYPUCTHYECKHS TTAKET € BKIIIOUEH TPAHCIOPT — 32 OCUTYPsIBaHE
Ha Bamero penarpupane, B ciiy4ail Ha HECbCTOATEIHOCT.

[o-moxpobna wunpopmarms 3a ocHoBHUTe mnpaBa no [upexkrtuBa (EC) 2015/2302
MOXE Ja HaMEpUTe Ha CJICIHMS WHTEpHET ajapec: http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/BG/TXT/?uri=CELEX%3A320151L.2302.

Ha nocoyeHusi MHTepHeT a/ipec MbTYBALIUAT 1€ NMOJYYH cieAHATa nHGopManus:

OcHoBHHM npaBa cbriiacHo Aupexrusa (EC) 2015/2302:
- IIpTyBamuTe me mosyyaT IpiaTa OCHOBHA MH(OPMAIMS 33 TYPUCTHUYECKHS TIAKET MPEIr
CKJIFOUBAHETO Ha JOTOBOPA 32 TYPUCTUUECKHU MAKET.
- Bunaru mma noHe CIUH TBHPIrOBCL, KOHTO OTTOBaps 3a TOYHOTO UIIIBJIHCHUC HA BCUYKHU
TYPUCTHYCCKU YCJIYTI'd, BKIIFOYCHH B JOTOBOpA.
- Ha OBTYyBaAIUTEC CC NPCAOCTABA TGJIG(I)OHQH HOMCD 3a CIICIIIHU IMOBUKBAHUS WJIM JAaHHW Ha
3BEHO 3a KOHTAKT, Ype3 KOETO MOraT Jia C€ CBBPXKAT C Typoreparopa WiIH ¢ TYPUCTHUECKHS
arcHT.
- IIpTyBammre MoraT Ja NPEXBBPJIAT TYPUCTHUYECKHS TAKeT Ha JAPYro JHIE Ciel
MPEAN3BECTHE B pa3yMEH CPOK U €BEHTYAIHO 3aIulalllaHe Ha JOMBbJIHUTSITHUTE Pa3XO/Iu.
- llenaTa Ha TypHCTHUYECKHUS MAKET MOXKE JIa C€ YBEJIMYaBa €IMHCTBEHO MpPU HapacTBaHE Ha
cieun(UYHN pa3xoau (HampuMep IEHUTE Ha TOPUBOTO), aKO TOBA € M3PUYHO MPEIBUACHO B
AOT0BOpa, U BbB BCCKU cnyqaﬁ HE€ IIO-KBCHO OT 20 AHU IPEAn 3all0UYBAHC HAa U3N'BJIHCHHUCTO
Ha TYPUCTUUYCCKHA IAKCT. KOFaTO YBCIMYCHUCTO HA NICHATAa HAJABUIIIABa 8 Ha CTO OT LI€HaTa
Ha TYPUCTHYECKUS MMaKET, MbTYBAIUAT MOXE JIa MpeKpaTu noroBopa. Korato TypornepaTtopsT
CH 3aIa3y IPaBOTO JIa yBEJIMYaBa IieHaTa, MFTYBALIUAT MMa MPaBO Ha HaMaJeHUE Ha IeHaTa,
aKo UMa HaMaJIeHUE Ha CHOTBETHHUTE Pa3XOIH.
- [IpTyBammTe MoraT Jma mMpeKpataT A0roBopa, 0e3 1a 3ariamiar Takca 3a MpeKpaTsBaHe Ha
AOTOBOpa, U Ja IMMOoJy4daT IBJIHO BB3CTAHOBABAHC Ha BCHYKU IUIAMAHUA TPU CHBIICCTBCHA
IMpoMsAHa Ha HSIKOM OT OCHOBHHTE €JIEMEHTH Ha TYPUCTUYCCKUA ITAKCT, pa3JIMYCH OT ICHATA.
KOFaTO npeau 3al104YBaHC Ha HU3IIBJIHEHUETO Ha TYPUCTUYICCKHU A IIaKEeT
OTTOBOPHHUAT 3a TYPUCTHYECKUA  IIaKET THPIOBEILl aHylIupa TYPUCTUYECKHUS  IIAKET,



I'BTYBAIUTE MMaT MPaBO Ja MOJydaT OOpaTHO IJIATEHUTE OT TSAXHO MME CyMHU U aKo €
MOJXO/AIIO - ChOTBETHOTO 00€3IIETEHHE.

- Ilpenu 3amoyBaHe HAa U3MBJIHEHUETO HAa TYPUCTUYECKUS MaKET MbTYyBalMUTE MoraT ja
MPEeKpaTAT JOTOBOpa, O€3 Ja MIalar Takca 3a MpeKpaTsBaHe Ha JOroBOpa, NMPU HACTHIIBAHE
HA U3BBHPEJHU OOCTOSTENCTBA, KATO HAMPHUMEP CEPUO3HU MPOOJIEMH ChC CUTYPHOCTTA Ha
MSICTOTO Ha JIECTHUHAIMATA, KOUTO OMXa MOTJIH J1a 3aCerHaT TYPUCTHUECKHUS TTaKeT.

- [IpTyBamuTe Morat mo BCSIKO BpeMe MPean 3ar0YBaHe Ha M3IMI'BIHEHUETO Ha TYPUCTHUECKUS
MakeT Jla MPeKpaTAT JOoroBopa Cpelly MOAXOJsIIa U 000CHOBaHA Takca 3a IPeKpaTsBaHe Ha
JI0TOBOpA.

- Koraro cnen 3anouBaHe Ha U3M'BJIHEHUETO HA TYPUCTUUECKHUS MAKET ChIIECTBEHU €IEMEHTH
OT HEro He MoraT J1a ObJIaT MPEI0OCTABEHU CHITIACHO IOTOBOPEHOTO, HA MMBTYBAIIUs TPsIOBa 1a
ObJaT TPEUIOKEHH TOAXOMAAIIM AITEPHATUBHU YCIYTH 0€3 JONBIHUTEITHH Pa3XOJu.
[TpTyBammMTEe MOTaT Aa MPEKPATAT JOTOBOpa, O3 J1a 3aIiamaTr Takca 3a MPeKpaTsIBaHETO MY,
KOTaTo yCIyruTe He ca MPeJOoCTaBEeHU B ChOTBETCTBHE C JOTOBOPA U TOBA CHIIECTBEHO 3acsra
U3MIBIHEHUETO Ha TYPUCTUUECKHS MAKET, a TYpOIepaTopbT HE € OTCTpaHWII podiema.

- IIpryBammre wuMaT mpaBO CHUI0O M Ha HaMajeHHWe Ha LeHaTa W/WIM Ha
o0e3IeTeHNe 3a MPEThbPIIEHUTE Bpead, B Clydail Ye TYpPUCTHUECKUTE YCIYyIM HE ca
MIPEIOCTABEHH UJIU Ca MPEIOCTABEHH JIOLIO.

- TyponepatopbT TpsiOBa 1a OKa)xe ChACHCTBHE, aKO IBTYBAIIUAT U3TAIHE B 3aTPYIHCHHE.

- Korato TypomepaTopbT M3magHE B HECHCTOSTEIHOCT, HAMPABCHHUTE IUIANIAHUS e ObIAT
Bb3cTaHOBeHU. Korato TypomeparopbT WIM TYpPUCTUYECKHMST areHT HU3MNaJHE B
HECBHCTOSITEIIHOCT CJIEJ 3al0YBaHEe Ha M3MbJIHEHUETO HA TYPUCTHUYECKHUS MAaKET U B HEro €
BKJIIOUEH MPEBO3, PEMATPUPAHETO Ha MbTHULUTE € ocurypeHo. [pyxectBoro ,,TE3 TYP
BBJT'APUSA“ EOO/ ce nonsBa cbe 3ammura npu HecbeTosiTenHocT B 3K ,,JleB Uuc* AJl.
[IeryBammre Morar ma ce oobpHat kbM 3K ,JleB Unc* AJl, Codmuiicku kopnopaTuBeH
neHTHP, ¢ aapec B rp. Codus 1612, oyn. Lap bopuc II1 136 B, ten.: 02 915 08 59, daxc: 02
915 08 81, e-mail: scc@lev-ins.com, ako M3MBIHEHUETO HA YCIYTHTE € OTKa3aHO MOpaau
HecbeTosTenHOCTTa HA ., TE3 TYP BBJI'APUSA“ EOO/I.

HupextuBa (EC) 2015/2302, xakTto € TpaHCIIOHMpaHa B  HAIMOHAJIHOTO
3aKOHOJATENICTBO, MOXKETE Jla HAMEPUTE KAaTO JHHK KbM 3aKOHA 3a Typu3Ma Ha HHTEPHET
CTpaHHIIaTa Ha MUHUCTEPCTBOTO Ha TypHU3Ma:
http://www.tourism.government.bg/bg/kategorii/zakoni/zakon-za-turizma.




